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Teil der Nachriickerliste werden

Die Moglichkeit, Teil der Nachrlckerliste zu werden, wird Patient*innen wahrend der Online-
Terminbuchung gegeben. Um auf die Nachriickerliste gesetzt zu werden, ist das

bei der Wahl des gew{inschten Termins erforderlich. Nach dem
Anklicken erscheint diese in pink, gekennzeichnet mit einem Haken.

L. Online-Terminbuchung — MVZ Berlin

Terminart & Zeit auswéhlen Anmeldung Termin bestatigen
Krankenversicherung gesetzlich ~
Geburtsdatum 1. Januar 1955 ~
Behandler/Kategorie  Radiologie v
Terminart MRT-Gelenk v
Datum und Uhrzeit -~
21. September 2020 - 27. September 2020 < >

21. 22, 23. 24. 25; 26. 27.
Mo. Di. Mi. Do. Fr. Sa. So.
09:00 08:00 08:00 08:00
10:00 09:00 09:00 09:00
11:00 10:00 10:00 10:00
12:00 11:00 11:00 11:00
13:00 12:00 12:00
14:00 13:00
15:00 14:00
16:00 15:00
17:00 16:00
17:00

Bitte informieren Sie mich, sobald ein fraherer Termin verfigbar ist.
Uber die Nachrickerliste erhalten Sie eine E-Mail-Benachrichtigung, wenn der/die gleiche Behandler“in einen friheren Termin anbietet.

{© weiter zur Terminbuchung

Alle buchungsrelevanten Inhalte werden bereitgestellt und verantwaortet von der Institution "MVZ Berlin"

on @ samedi

Impressum | AGB | Datenschutz




Information liber neu verfiligbare, friihere Termine

Falls frihere Termine in der zuvor ausgewahlten Institution frei werden, erhalten Pateint*innen
diesbezlglich eine E-Mail, in der ein automatisch generierter zu finden ist. Durch das
Folgen des Links wird die Verschiebung des urspriinglichen Termins ermoglicht.

lil Delete

To: [“petra.patient@gmail.com”] || Subject: Ein friherer Termin MRT-Gelenk ist frei geworden ||

notification@mail.samedi.de
Sat 2020-09-19 10:00
To: petra.patient@gmail.com

G o5 9 >

Guten Tag,

fir Radiologie ist ein frilherer Termin verflgbar. Um den neuen Termin fiir MRT-Gelenk wahrzunehmen folgen
Sie bitte dem Link:

https://patient.samedi.de/reschedule/rYEOQrliekuhYIfNvnJyWA

Sie werden zu samedi weitergeleitet, um die Verfiigbarkeit des Termins zu Uberprifen. Es besteht die
Méglichkeit, dass der freigewordene Termin, durch die Institution anderweitig verwegeben wurde.

Ihr samedi-Team

Sie wiinschen keine weiteren Benachrichtigungen?

Sie haben sich bei der Terminbuchung dazu entschieden, Uber friiher freiwerdende Termine per E-Mail
informiert zu werden. Sie mdchten keine weiteren Benachrichtigungen beziglich friherer Termine erhalten?
Klicken Sie bitte auf folgenden Link. https://staging-patient.samedi.de/unsubscribe/rYEOQrliekuhYIfNvrJyWA
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Verschieben von Terminen
Im nachsten Schritt wird der urspriigliche sowie neue, friihere Termin aufgezeigt. Klickt der/

die Patient*in nun auf den,Termin verschieben’- ,erhélt dieser oder diese den friheren
Termin beim gewinschten Behandler.

L]
. Sa m ed I Einloggen Registrieren Arztsuche Blog Fiir Arzt*innen DE -~

patient

Termin verschieben

MRT-Gelenk

MVZ Berlin
Urspriinglicher Freitag, 16. Oktober 2020, 08:00 Neuer Termin Dienstag, 22. September 2020, 08:30 Uhr
Termin Uhr

i) Mit der abschlieBenden Bestitigung vereinbaren Sie verbindlich einen Termin bei Ihrem Arzt, der zu einer Reservierung und arztlichen Leistungsabrechnung fihrt. Bitte

Sie Ihren Termin ggfs. rechtzeitig Gber Ihr Patientenkonto ab oder wenden sich telefonisch an Ihren Arzt. Ich stimme zu, dass meine persénlichen Daten an die

au rden,

e Institution weitergegeben we;

samedi fiir Patienten Rechtliches samedi GmbH Sind Sie Arzt?

Uber uns Impressum Rigaer Str. 44

Melden Sie lhre Institution an!
FAQ Datenschutz 10247 Berlin

©2007-2020




Termin erfolgreich verschoben

Hat die Verschiebung des Termins funktioniert, werden Patient*innen umgehend dartber

informiert.

@ samedi

patient

Ihr Termin wurde erfolgreich verschoben.

Termin verschoben

Dienstag, 22. September 2020
08:30 Uhr

Rigaer Str. 44
10247 Berlin

Sollten Sie den Termin nicht wahmehmen kéinnen, sagen
Sie den Termin bitte rechtzeitig entweder online Gber

patient.samedi.de oder telefonisch bei Ihrer Institution ab.

samedi fiir Patienten Rechtliches

Uber uns Impressum
FAQ Datenschutz

AGB

©2007-2020
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samedi GmbH

Rigaer Str. 44
10247 Berlin

Sind Sie Arzt?

Melden Sie lhre Institution an!

Institution Registrieren




Verschiebung des Termins fehlgeschlagen

Hat die Verschiebung des Termins nicht funktioniert, werden Patient*innen auch hier
umgehend informiert.

‘ Samedi Einloggen

Registrieren Arztsuche Blog Fiir Arzt*innen DE -
patient

Der Termin ist zu dem gewdhiten Zeitpunkt nicht mehr verfiigbar

Termin verschieben

MRT-Gelenk
MVZ Berlin
Urspriinglicher Freitag, 16. Oktober 2020, 08:00 Neuer Termin Dienstag, 22. September 2020, 08:30 Uhr
Termin Uhr
i) Mit der abschlieBenden Bestitigung vereinbaren Sie verbindlich einen Termin bei Ihrem Arzt, der zu einer Reservierung und drztlichen Leistungsabrechnung flhrt. Bitte
sagen Sie Ihren Termin ggfs. rechtzeitig Gber Ihr Patientenkonto ab oder wenden sich telefonisch an lhren Arzt. Ich stimme zu, dass

persdnlichen Daten an die
aust

wahlte Institution weitergegeben werden.

samedi fiir Patienten Rechtliches samedi GmbH Sind Sie Arzt?

Uber uns Impressum Rigaer Str. 44

Melden Sie Ihre Institution an!
FAQ Datenschutz 10247 Berlin

©2007-2020




Griinde des Fehlschlagens einer Terminverschiebung

Ist die Verschiebung eines Termins fehlgeschlagen, werden Patient*innen mdégliche Grinde
dafiir genannt.

L]
‘ Sa m ed I Einloggen Registrieren Arztsuche Blog Fiir Arzt*innen DE -

patient

Terminverschiebung nicht méglich

Leider ist der neue Termin jetzt nicht verfugbar

Dies kénnte auf einen der folgenden Griinde zurilickzufiihren sein:

# Die Institution hat den Termin selbst besetzt

* Jemand anderes hat die Benachrichtigung Uber die friihere Ernennung erhalten und sie angenommen.

Sollte ein anderer fritherer Termin frei werden, erhalten Sie eine weitere Benachrichtigung. Wenn Sie sofort behandelt werden miissen oder
akute Schmerzen haben, erwigen Sie bitte einen Krankenhausaufenthalt.

samedi fiir Patienten Rechtliches samedi GmbH Sind Sie Arzt?

Uber uns Impressum Rigaer Str. 44

Melden Sie Ihre Institution an!
FAQ Datenschutz 10247 Berlin

©2007-2020




Von der Nachriickerliste abmelden

Melden sich Patient*innen von der Nachriickerliste ab, erhalten diese keine weiteren
Benachrichtigungen Uber neu verflgbare, frihere Termine.

.
‘ Samedl Termin buchen Blog Mein Konte

X Petra Patient
patient

— Abmeldung erfolgreich

Sie erhalten keine Benachrichtigungen mehr Gber frihere Termine fiir den folgenden Termin

Freitag 16. Oktober 2020 MVZ Berlin

um 08:00 Uhr MRT-Gelenk

samedi fiir Patienten Rechtliches samedi GmbH Suchst Du einen Arzt?

Uber uns Impressum Rigaer Str. 44

Finde jetzt einen Termin!
FAQ Datenschutz 10247 Berlin

©2007-2020




Haben Patient*innen sich bereits von der Nachrtckerliste abgemeldet und versuchen dies
erneut, werden diese darlber ebenfalls informiert.

.
‘ Samedl Termin buchen Blog Mein Konte

. Petra Patient
patient

— Bereits abgemeldet

Sie haben sich zuvor von Benachrichtigungen Uber frihere Termine abgemeldet.

samedi fiir Patienten Rechtliches samedi GmbH

Suchst Du einen Arzt?

Uber uns Impressum Rigaer Str. 44

Finde jetzt einen Termin!
FAQ Datenschutz 10247 Berlin

©2007-2020




